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Redegjorelse i henhold til apenhetsioven

Aktsomhetsvurderinger for 2023
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Om redegjorelsen Vesentlige risikoomrader i var verdikjede
« Software
Bakgrunn - Hardware
Om Proteria Group Videre arbeid med grunnleggende menneskerettigheter
Vér fOrpliktelse Kommunikasjon
Godkjenning




Om redegjorelsen

Denne redegjgrelsen beskriver vart arbeid med a sikre respekt for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i var virksomhet og verdikjede. Dokumentet
gjelder for Proteria Group AS og datterselskapene Proteria AS, Logistra AS, Onlinegruppen AS og
Edipost AS. Dokumentet dekker konsernets redegjgrelsesplikt i henhold til dpenhetsloven. Dette
dokumentet offentliggjgres arlig innen 30. juni hvert ar, og er tilgjengelig pa vare nettsider.
Redegjgrelsen oppdateres arlig, og ved vesentlige endringer i virksomhetens risikovurderinger

Bakgrunn

Var visjon er a levere innovative, effektive og besparende Igsninger innen frakt, logistikk og toll
for sma, mellomstore og store bedrifter.

Proteria Group fglger lov om virksomheters apenhet og arbeid med grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold (dpenhetsloven), som palegger stgrre
virksomheter & gjennomfgre aktsomhetsvurderinger for 3 unnga negative konsekvenser for
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet og i virksomhetens
leverandgrkjede.

Aktsomhetsstandarden i apenhetsloven bygger pa FNs retningsgivende prinsipper for naeringsliv
0g menneskerettigheter (UN Guiding Principles - UNGP) og OECDs veileder for
aktsomhetsvurderinger for ansvarlig neaeringsliv.




Aktsomhetsvurderingene

For & oppfylle loven og disse internasjonale standardene, ma virksomhetene gjennomfgre en

prosess for aktsomhetsvurderingene som innebeaerer:

a. forankre ansvarlighet i virksomhetens retningslinjer

b. kartlegge og vurdere faktiske og potensielle negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold som virksomheten enten har forarsaket eller
bidratt til, eller som er direkte knyttet til virksomhetens forretningsvirksomhet, produkter eller

tjenester gjennom leverandgrkjeder eller forretningspartnere

c. iverksette egnede tiltak for & stanse, forebygge eller begrense negative konsekvenser basert p3a
virksomhetens prioriteringer og vurderinger

d. fglge med pa gjennomfgring og resultater av tiltak

e. Kommunisere med bergrte interessenter og rettighetshavere om hvordan negative
konsekvenser er handtert

f. Sgrge for eller samarbeide om gjenoppretting og erstatning der dette er pakrevd.




Aktsomhetsvurderingene

Loven spesifiserer at «<aktsomhetsvurderingene skal utfgres regelmessig og sta i forhold til
virksomhetens stgrrelse, virksomhetens art, konteksten virksomheten finner sted innenfor, og
alvorlighetsgraden av og sannsynligheten for negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold». | trad med formalet om & fremme stgrre
apenhet om risiko for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, palegges omfattede
virksomheter a offentliggjgre en redegjgrelse om aktsomhetsvurderingene.

Denne skal minst inneholde:

a. Generell beskrivelse av virksomhetens organisering, driftsomrade, retningslinjer og rutiner for a
handtere faktiske og potensielle negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold

b. Opplysninger om faktiske negative konsekvenser og vesentlig risiko for negative konsekvenser
som virksomheten har avdekket gjennom sine aktsomhetsvurderinger

c. Opplysninger om tiltak som virksomheten har iverksatt eller planlegger a iverksette for 4 stanse
faktiske negative konsekvenser eller begrense vesentlig risiko for negative konsekvenser, og
resultatet eller forventede resultater av disse tiltakene.




Om Proteria Group

Proteria Group er leverandgr av programvare for toll og transport. Proteria tilbyr ogsa fraktavtaler
0g automatisering gjennom integrasjoner til kjente nettbutikk-plattformer og EHF-systemer.

Var historie startet i 1994 med introduksjonen av digitale toll-lgsninger, og kort tid etter utvidet vi
tjenestene vare til ogsd & inkludere frakt. Vi har etablert vare kontorer i Oslo, Halden, Andalsnes og
Bergen, samt et datterselskap, Proteria GmbH, lokalisert i TUbingen, Tyskland.

Varen 2022 ble Edipost AS kjgpt opp og inkludert i var nye Proteria Group. P3d hgsten samme ar
utvidet vi ytterligere ved a anskaffe Logistra AS. Varen 2023 ble Onlinegruppen AS ogsa en del av
Proteria Group. | var nettbutikk, billigemballasje.no, gir vi bedrifter muligheten til & anskaffe seg
rimelig emballasjemateriale. Vi har kontorer i Oslo, Halden og Holmestrand i Norge samt |
Munchen, Tyskland. | tillegg har vi aktiviteter i Sverige og Danmark.

Pr.31.12.23

Ansatte: 26 herav 7 kvinner
Balansefgrt kapital: 239mnk
Omsetning: 151 mnok




Var forpliktelse

Vi har forpliktet oss til & veere en palitelig partner for bedrifter som sgker smarte og effektive
lgsninger innen frakt, logistikk og toll. | Proteria Group fglger vi FNs retningsgivende prinsipper for
neeringsliv og menneskerettigheter og OECDs retningslinjer for ansvarlig naeringsliv. Vi gnsker a
fremme respekt for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold bade i var egen virksomhet
og i var verdikjede.

Var egen virksomhet

Proteria Group er opptatt av a ivareta et godt arbeidsmiljg, hvor alle ansatte behandles med
verdighet og respekt. Var egen virksomhet og egne aktiviteter fglger norske lover og regler for
HMS, likestilling, arbeidsmiljg og personvern. Proteria Group arbeider systematisk for a sikre at
vare ansatte skal oppleve en trygg og inkluderende arbeidsplass der alle har like muligheter.
Enhver form for diskriminering eller trakassering aksepteres ikke i var virksomhet.

Vart mal er mest mulig transparens overfor vare kunder. Proteria Group er opptatt av a ivareta
sikkerhet, personopplysninger og rettigheter for alle involverte parter i var virksomhet. Les mer om
hvordan Proteria Group behandler personopplysninger i var personvernserklaering: Sett inn link

Risikoen for brudd pa menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i var egen virksomhet
vurderes som lav. Proteria Group hadde ingen alvorlige arbeidsulykker i 2023. Gjennom
aktsomhetsvurderinger for egen virksomhet har vi ikke avdekket negative hendelser relatert til
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.




Vesentlige risikoomrader i var verdikjede

Det stgrste risikoomrade for Proteria Group er relatert til var verdikjede. Vi forventer at vare
leverandgrer og forretningsforbindelser deler var forpliktelse til & ivareta respekt for
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Proteria Group har gjennomfgrt
aktsomhetsvurderinger for var verdikjede og for leverandgrer som er avgjgrende for produktene vi
leverer. | trad med dpenhetsloven publiserer vi arlig var redegjgrelse om aktsomhetsvurderingene
og svarer pa informasjonsforespgrslier om Proteria Groups arbeid med apenhetsloven.




Software

Proteria Groups leverandgrer av programvare er i hovedsak store internasjonale aktgrer som i
okende grad selv er underlagt lover og regler om a gjennomfgre aktsomhetsvurderinger relatert til
risiko for brudd pa menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet og i
verdikjeden. Den mest fremtredende risikoen for negative pavirkninger i denne delen av
verdikjeden er relatert til sikkerhet og personvern. Proteria Group etterstreber & kun bruke
leverandgrer som kan tilfredsstille ngdvendige sikkerhetskrav, har relevante godkjenninger, og

som kan dokumentere rutiner for ivaretakelse av personvern.




Hardware

Proteria Group benytter et utvalg IT-distributgrer og grossister som er avgjgrende for vare varer og
tjenester. Dette er i hovedsak norske eller internasjonale aktgrer som ogsa i gkende grad er
underlagt lover og regler om a gjennomfgre aktsomhetsvurderinger relatert til risiko for brudd pa
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet og i verdikjeden. Generelt
vurderer vi risikoen for & veere lav blant vare stgrste leverandgrer i fgrste ledd av verdikjeden. Vi er
likevel bevisst pa at risikobildet gker betydelig lengre ned i den bakenforliggende
leverandgrkjeden.

Verdikjeden for elektronikk er knyttet til utfordringer pa produksjon og pa ravareniva. En kjent
problemstilling er arbeidstakerrettigheter og arbeidsvilkar knyttet til produksjon av
innsatsfaktorer og utvinning av bakenforliggende ravarer. Dette er en problemstilling som ogsa er
aktuell for verdikjeder for emballasje og tilsvarende produkter som inngar i Proteria Groups varer
0g tjenester.

Lav risiko i fgrste ledd av leverandgrer er ikke en garanti for at ledd nedover | leverandgrkjeden er
risikofri. Bakenforliggende verdikjeder for innsatsfaktorer har i stor grad produksjon i land og
regioner med gkt risiko for brudd pa menneskerettigheter og arbeidstakerrettigheter. En av de
stgrste utfordringene med gjennomfgrelsen av aktsomhetsvurderinger i denne delen av en global
verdikjede med mange ledd er mangelen pa transparens. Kartlegging og vurdering av risiko
bakenfor fgrste ledd kan veere utfordrende | denne delen av verdikjeden.

Proteria Group gnsker & forebygge negative pavirkninger pa mennesker og miljg i forbindelse med
var virksomhet. Vi forventer derfor at vare leverandgrer og forretningsforbindelser stiller krav til
sine leverandgrer om respekt for menneskerettigheter og arbeidsforhold. Vi forventer at vare
leverandgrer deler var forpliktelse til en beerekraftig leverandgrkjede, og overholder alle relevante
lovkrav og bransjestandarder. Les mer om vare etiske retningslinjer for leverandgrer pa vare
nettsider




Videre arbeid med grunnleggende menneskerettigheter

Vi kommuniserer en tydelig forventning til vare leverandgrer om respekt for menneskerettigheter
0og anstendige arbeidsforhold gjennom vare etiske retningslinjer.

Vare stgrste leverandgrer er i hovedsak virksomheter som allerede er underlagt eller rapporterer
offentlig pa aktsomhetsvurderinger og sitt arbeid med & ivareta menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold. Vi anser at majoriteten av vare stgrste leverandgrer har en tilneerming
som samsvarer med internasjonale standarder, og i tilfeller der vi ser behov for ytterligere
informasjon om en leverandgrs aktsomhetsvurderinger vil vi etterspgrre denne informasjonen fra
leverandgren. Dersom vi avdekker eller mottar informasjon om brudd pa disse forventningene vil vi
fglge opp gjennom dialogen med leverandgren for a stanse, forebygge, redusere eller gjenopprette
eventuell negativ pavirkning. Dersom alvorlig risiko eller eventuelle brudd ikke adresseres innen
rimelig tid forbeholder Proteria Group seg retten til & avslutte avtaleforhold.

Vart arbeid med ivaretakelse av grunnleggende menneskerettigheter er et kontinuerlig arbeid, og
vi vil fortsette arbeidet med videreutvikling av rutiner for aktsomhetsvurderinger | 2024. Proteria
Croup har ikke avdekket faktiske negative konsekvenser for menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold. Vi forventer ikke vesentlige endringer i risikobildet i 2024, men vil fortsette
arbeidet med oppfalging av leverandgrer og kartlegging av risikobildet i var verdikjede.




Kommunikasjon

Redegjgrelsen er vart viktigste verktgy for 8 kommunisere vare aktsomhetsvurderinger. | henhold
til informasjonsplikten i dpenhetsloven svarer vi pa henvendelser om vare aktsomhetsvurderinger

0g arbeid med grunnleggende menneskerettigheter.

Spgrsmal om denne redegjgrelsen kan rettes til: post@proteria.no




Godkjenning

Denne redegjgrelsen er godkjent av styreleder og daglig leder | Proteria Group AS

Erik Risan Mathisen Vidar Meum
CEO Proteria Group AS Styreleder Proteria Group AS
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Proteria Group

Dronning Eufemias gate 16
0191 Oslo
Norge
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